
申込画面 操作マニュアル

スカイマーク推し活おうえん保険
（正式名称:航空券キャンセル費用保険(補償対象事由変更特約付)）

※当マニュアルは、すべてのスマートフォン・OSに対応しているものではありま
せん。機種やOSによって画面表示や操作方法が異なる場合があります。



お申込の流れ（所要時間目安15分）

STEP１ ①補償対象となる航空券の確認
②契約者情報の入力
③航空券情報の入力
④重要事項説明・意向確認

STEP２ 確認コードの入力

STEP３ 申込内容の確認、クレジットカード情報の入力

STEP０ お申込みトップページ
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STEP０ お申込みトップページ
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スクロールしていくと、画面下部に
「お申し込みはこちら」ボタンが表示
されます。ページ最後までご確認の
上、押下してください。
アカウントをお持ちの方は「アカウン
トをお持ちの方はこちら（ログイ
ン）」ボタンを押下してください。

「対象となるキャンセ
ル事由をもっとみる」
を押下すると、すべて
のキャンセル事由をご
確認いただけます。

「▼」を押下すると、そ
れぞれのキャンセル事
由の詳細をご確認い
ただけます。

航空券購入日・最初の搭乗日をそ
れぞれカレンダーから選択し、申し込
みできる航空券かご確認ください。
※カレンダー上で選択できない日付
が該当されている場合はお申し込み
いただけません。



STEP1 ①補償対象となる航空券の確認～②契約者情報の入力
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個人で購入した航空券のみ
お申し込みが可能です。

スカイマークのホームページ
経由で購入した航空券のみ
お申し込みが可能です。

予約だけでなく、購入(決済)
まで完了している航空券のみ
お申し込みが可能です。

ステップ1を全て入力すると、
「【ステップ2】契約者情報の
入力」が押下できるようにな
ります。

アカウントとして登録するメー
ルアドレス・パスワードを入力
してください。
パスワードは英大文字、英小
文字、数字を含む8桁以上

ステップ2を全て入力すると、
「【ステップ3】航空券情報の
入力」が押下できるようにな
ります。



スカイマークから送付された
メールの「ご利用便情報」に
乗継運賃の記載があるか
ご確認の上、ご利用区間を
選択ください。

「乗継運賃」の航空券情報
は②に入力してください。
メールに②の情報が先に記
載されるケースもありますの
でご注意ください。

メールに記載された、搭乗
日、便名、運賃の種類およ
び予約番号を入力ください。

STEP1 ③航空券情報の入力

「往復・乗継」の「乗継」は
「乗継運賃」ではないが、2
区間分の航空券を購入し
た場合を指しています。
例）羽田→神戸→鹿児島
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お手元にスカイマークから送
付された「ご利用便情報」
が記載されたメールをご用
意いただき、各項目を入力
ください。

乗継運賃の場合 乗継運賃ではない場合

メールに記載された、搭乗
日、便名、運賃の種類およ
び予約番号を入力ください。

乗継運賃の記載がある

乗継運賃の記載がない



STEP1 ③航空券情報の入力（続き）～④重要事項説明・意向確認
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メールに記載された運賃合
計の金額を入力ください。

運賃が無料となった満3歳
未満の幼児を除く、搭乗予
定者数を選択してください。

1回の航空券購入手続き
で3区間以上予約された場
合の申込方法については、
「こちら」のリンクをご確認く
ださい。

①

②

③

重要事項説明書を最後ま
でお読みいただいてから、
「閉じる」を押下してください。

予約情報に間違いがないこと、保
険商品がご自身のご意向にあって
いるか確認してください。



STEP2 確認コードの入力～STEP3 申込内容の確認・支払情報の入力
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ご入力いただいたメールアドレス
あてに届いているメールの、4桁
の確認コードをご入力ください。

確認コードの入力が完了しました
らこのボタンを押下できるようにな
ります。

申込内容に間違いがないことを
再度ご確認の上、ボタンを押下し
てください。

保険料を決済するクレジット
カード情報を入力ください。
契約者ご本人名義のカードを
登録ください。

上記の入力が完了しましたらこの
ボタンを押下できるようになります。

この後、申込内容を当社にて確
認させていただき、結果について
メールにてお知らせいたします。


