
申込画面 操作マニュアル

キャンセル安心プラン
（正式名称:トラベルキャンセル保険）

※当マニュアルは、すべてのスマートフォン・OSに対応しているものではありま
せん。機種やOSによって画面表示や操作方法が異なる場合があります。
※2025年8月時点の情報です。



お申込の流れ（所要時間目安15分）

STEP１ 予約内容の入力

STEP２ アカウント情報の入力

STEP３ 申込内容の確認

STEP 4 クレジットカード情報入力

STEP０ お申込みトップページ
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STEP０ お申込みトップページ
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スクロールしていくと、画面下部に
「キャンセル安心プランに申し込む」
ボタンが表示されます。ページ最後
までご確認の上、押下してください。

宿泊予約の予約代金合計額を入
力し、「保険料を算出する」ボタンを
押すと、保険料を算出できます。



STEP1 予約内容の入力
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旅行・宿泊等予約日、旅
行・宿泊等開始日をカレン
ダーより選択してください。

上記2つの回答を選択す
るとボタンを押下できます。

上記5つの回答を選択するとボタ
ンを押下できます。

下記5つの条件を満たす場合、
保険にお申込みいただけます。
①公式ホームページ経由での予約
②キャンセル料が発生するプラン
③個人で予約したプラン
④旅行者本人（18歳以上）のお申込み
⑤国内宿泊のみ



STEP1 予約内容の入力
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ご予約完了時に送付されているメールに
記載されている予約番号など、旅行予約
に対する固有の番号を入力してください。
ご不明な場合は、「9999」と入力してくだ
さい。

トップページで保険料を試算した場合、試
算した金額が表示されます。
トップページで試算していない場合、もしく
は予約金額を変更して再度保険料を算
出する場合、予約金額を入力の上、「保
険料を算出する」ボタンを押してください。

同行者がいる場合、全ての同行者を入力
してください。

全ての項目の入力が完了するとボタンを
押下できます。

複数の宿泊施設に宿泊予定の場合、「他
の旅行先を選択する」を押下の上、全て
の宿泊施設を入力してください。



アカウントとして登録するメールア
ドレス・パスワードを入力してくださ
い。
パスワードは英大文字、英小文
字、数字を含む8桁以上

STEP2 アカウント情報の入力

利用規約をすべてお読み頂き、ス
クロール完了すると「利用規約に
同意する」ボタンを押下できるよう
になります。
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利用規約に同意すると、ボタンを
押下できるようになります。



STEP2 アカウント情報の入力
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アカウント情報をご入力
ください。

上記の入力が完了しましたらこの
ボタンを押下できるようになります。

ご入力いただいたメールアドレスあてに
届いているメールの、4桁の確認コード
をご入力ください。

確認コードの入力が完了しました
らこのボタンを押下できるようにな
ります。



すべてスクロールするとボタン
が押せるようになります。

こちらタップし、他の保険契
約がある場合の注意点を確
認してください。

お申込内容に間違いがないか
確認のうえ、重要事項説明書
の内容を確認してください。

２つの確認が完了するとボタンが
タップできるようになります。

最後に予約情報に間違いがないこ
と、保険商品がご自身のご意向に
あっているか確認してください。

STEP3 申込内容の確認～重要事項説明・意向確認
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この後、申込内容を当社にて確
認させていただき、結果について
メールにてお知らせさせて頂きま
す。

保険料を決済するクレジット
カード情報を入力ください。
契約者ご本人名義のカードを
登録ください。

STEP4 クレジットカード情報入力
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上記の入力が完了しましたらこの
ボタンを押下できるようになります。


